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PROPÓSITO 

El propósito de este módulo es brindar a los participantes instrucciones 

metodológicas básicas para el proceso de formulación e implementación de 

Políticas Públicas de acuerdo con la guía metodológica propuesta por La Dirección 

de Planificación del Desarrollo del Municipio de Chía, teniendo en cuenta los 

enfoques de derechos humanos, étnico, género, poblacional, diferencial, territorial 

y ambiental. De esta manera el participante podrá adquirir capacidades básicas 

en las fases del ciclo de políticas y de esta manera responder a los problemas de 

las comunidades con el impacto social deseado. 

 

ALCANCE 

Este módulo contiene descripciones y especificaciones básicas de cada uno de los 

ciclos de la construcción de una Política Pública. Así mismo permite entender la 

importancia de la participación ciudadana en cada una de ellas.  
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PALABRAS CLAVE 

• Política pública:  Es el conjunto de principios, propósitos y estrategias 

concertadas, orientadas a promover la existencia de condiciones de 

vida dignas para toda la sociedad. Es concertar y crear condiciones 

institucionales, económicas y sociales, para alcanzar fines y propósitos 

que correspondan a los intereses y aspiraciones del conjunto de la 

sociedad. (Ministerio de Educación Nacional, 2021) 

• Problema Público: Se entiende como una situación colectiva de 

insatisfacción social que requiere solución por medio de la intervención 

del estado. 

• Actores involucrados en la política pública: Son los individuos, grupos u 

organizaciones que tienen un interés en el problema o en su solución, que 

pueden ser afectados por el problema y/o las intervenciones públicas 

correspondientes o pueden incidir en su desarrollo (Ordoñez, 2013, p. 

132). Los actores pueden ser institucionales: que están dentro de la 

estructura del Estado. Los actores externos son las personas u 

organizaciones llamadas a hacer parte de la solución a través de sus 

servicios, y finalmente están los individuos afectados por el problema, 

quienes son el objetivo de la política.  

• Indicadores: Es una representación cuantitativa (variable o relación 

entre variables), verificable objetivamente, a partir de la cual se registra, 

procesa y presenta la información necesaria para medir el avance o 

retroceso en el logro de un determinado objetivo (DNP, 2009). 

• Participación ciudadana: Proceso que proporciona a los individuos una 

oportunidad de influir en las decisiones públicas y ha sido durante mucho 

tiempo un componente del proceso democrático de toma de 

decisiones. Es la capacidad de señalar decisiones que sean reconocidas 

por el entorno social y que afectan a la vida de la comunidad en la que 

uno vive (Roger Hart, 1993). 

• COMPOS: El Consejo Municipal de Política Social, es la máxima instancia 

responsable de concentrar los esfuerzos en materia de políticas públicas 

a nivel municipal a partir del seguimiento y socialización de actividades. 



 

 

• CODEPS: el Consejo Departamental de Política Social es la máxima 

instancia responsable de concentrar los esfuerzos en materia de políticas 

públicas de Cundinamarca, a partir del seguimiento y socialización de 

las actividades de las entidades líderes.  

• CONPES: El Consejo Nacional de Política Económica y Social, es la 

máxima instancia responsable de concentrar los esfuerzos en materia de 

políticas públicas y económicas a nivel nacional a partir del seguimiento 

y socialización de actividades. 

• Consejos municipales y/o Asamblea Departamental: Corporación de 

elección popular que ofrece a la población una eficiente, efectiva y 

eficaz actuación frente al cumplimiento de los objetivos y propósitos 

jurídicos y administrativos, en el ejercicio del control político. 

 

1. Fases del ciclo de las políticas públicas 
 

Las políticas públicas en su construcción atraviesan varias etapas que configuran 

un ciclo, las cuales están directamente relacionadas e interconectadas como un 

sistema. En cada una de ellas los actores sociales tienen un rol muy importante 

conjuntamente y deberán adaptar su role en el marco de cada fase, con el objeto 

de conseguir políticas públicas, coherentes, integrales, legítimas, sistemáticas y 

sostenibles: 

Las fases de este ciclo son: 



 

 

 

Fuente: Elaboración propia  

A continuación, se describen cada uno de las anteriores fases: 

2. Agenda Pública  

La agenda Pública se puede describir como la priorización y justificación de la 

política pública en el territorio por parte del gobierno y su gabinete. Para la 

incorporación de esta necesidad es indispensable que el líder del sector de la 

Política Pública justifique esta necesidad de formulación y la pertinencia para el 

municipio o departamento ante el Concejo Nacional, Departamental o Municipal 

de Política Social teniendo en cuenta los siguientes ítems:  
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3. Formulación 

La formulación de la política pública deberá obedecer a los resultados 

obtenidos en el análisis del problema (diagnóstico), situación o realidad 

identificada a transformar. De acuerdo con la Constitución y la Ley, la 

participación ciudadana debe ser transversal en las políticas públicas; para 

ello es importante establecer los diferentes escenarios, espacios e instancias 

de participación ciudadana en el proceso de formulación; Inicialmente se 

debe tener en cuenta:  

Normatividad 
asociada que 

obligue al 
municipio a la 

formulación  de 
la Política 

Pública 

Antecedentes 
municipales 
relevantes 

relacionados con 
la Politica 
Publica a 
Formular  

Actores que 
influyan en la 
formulación, 

implementacion 
y seguimiento  

Relación con el 
plan de 

desarrollo 

Prediagnostico a 
partir  de 

indicadores 
criticos 

Problematica 
Prelimnar 



 

 

➢ Plan de Trabajo: Guía del proceso en la fase de formulación 

(especificando actividades, fechas y responsables). 

➢ Instancia de participación ciudadana: Instancia que aportará en 

todas las fases del ciclo de la política pública teniendo él cuenta el 

objetivo de la misma, por ellos es importante saber: 

▪ ¿La política pública tiene una instancia de participación 

definida por Ley? 

▪ ¿Existe alguna instancia de participación en la Administración 

Municipal relacionada con la política pública a formular? 

▪ Ley 1757 de 2015 en su artículo 1113 crea los escenarios de 

participación denominados “espacios de diálogo social” que 

no requieren la creación de una instancia.  

3.1 Documento técnico  

Adicional a lo anterior dentro del proceso de formulación, se presenta un 

modelo de documento técnico de política pública, que retoma 

lineamientos nacionales, departamentales y distritales o municipales, los 

elementos mínimos que debe llevar este documento son: 

 

 

 

 

 



 

 

 

Ilustración 1 Pasos documento Técnico 

Fuente 1 Elaboración propia- Información tomada de la Guia Metodológica para las políticas públicas municipales- Chía 



 

 

3..2 Formalización de la política pública 

 Una vez aprobada la política por los sectores correspondientes según el 

territorio y los lineamientos administrativos; el sector líder debe: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. Implementación 

La implementación corresponde a la materialización del Plan Operativo de 

la política pública en articulación con el Plan de Desarrollo vigente. Los 

ciudadanos juegan un rol muy importante ya que deben exigir el 

cumplimiento de las acciones pactadas para el cumplimiento del objetivo 

de la política pública, es decir, el buen funcionamiento de una política 

pública depende del empoderamiento de la comunidad.  De igual manera  

es indispensable que cada gobierno  adopte  el compromiso de 

implementación. 

4. Seguimiento: 

Socializará el 
documento 
técnico a los 

grupos de interés 
participantes

Presentará ante el 
Consejo, Nacional, 

departamental, 
distrital o Municipal 
de Política Social, 

el documento 
técnico para 
aprobación 

Formalización a través de 
un acto administrativo 
mediante el cual, las 

administraciones 
municipales durante la 
vigencia de la política 
pública, se obligan al 

cumplimiento de la misma

Se sugiere realizar el 
trámite ante el 

Concejo Municipal en 
aras de garantizar la 

transparencia y la 
participación.

Ilustración 2 Formalización Política Publica 

Fuente 2. Elaboración propia- Información tomada de la Guia Metodológica para las políticas 
públicas municipales- Chía 



 

 

El seguimiento es “un proceso continuo y sistemático que mide el progreso y 

los cambios causados por un conjunto de actividades en un periodo de 

tiempo, basándose en indicadores previos” (Rodríguez y Rodríguez, 2014)  

El seguimiento permite: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. Evaluación  

Ilustración 3 Seguimiento en las Políticas Públicas 

Revelar las 
acciones 
que no 
están 

generando 
resultados.

Ayuda a realizar 
correctivos en 

caso de que se 
estén 

generando 
acciones que 

no den 
cumplimiento a 

los objetivos.

Contar con 
información 
actualizada 

de la 
situación del 

territorio.

Establecer 
un diálogo 
permanent

e con la 
sociedad.

Permite a la 
comunidad 
interactuar 

permanente
mente con 
la política 
pública.

Actualizar el 
diagnóstico y 
reconfigurar 
la situación 
problema.

Fuente 3. Elaboración propia- Información tomada de la Guia Metodológica para las políticas 
públicas municipales- Chía 



 

 

La evaluación permite “comparar los avances del proceso con los 

objetivos y además identificar los aspectos que han dificultado o 

favorecido el desempeño, con el propósito de generar aprendizajes” 

(Rodríguez y Rodríguez, 2014). También señala los efectos esperados con 

la implementación de la política pública. Cabe anotar que el 

seguimiento y la evaluación son complementarios, pero en esta última se 

establece el cumplimiento de los objetivos, la relación entre las 

actividades y los resultados obtenidos y así mismo, visibiliza los efectos 

sociales y/o económicos de las políticas  
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